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SOP PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR TELEKOMUNIKASI  
NEGERI TERENGGANU 
 

CARTA ALIR 1.0: PERMOHONAN PERMIT BAGI STRUKTUR TELEKOMUNIKASI 

(BINAAN BARU) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MULA 

MENGENALPASTI TAPAK 

YANG SESUAI 

DAPATKAN 

PENGESAHAN 

DARIPADA TELCO 

MEMOHON SURAT 

SOKONGAN & 

PENGESAHAN TCOMM 

PROSES TINDAKAN 

A 

DAPATKAN KELULUSAN 

TANAH 

Pemohon 

Pemohon 

Pemohon 

Pemohon 

Konsultan 

Pemohon 

Rujuk Carta Alir 3.0 

Rujuk Carta Alir 4.0 

Carta Alir 1.0 

PENYEDIAAN DOKUMEN 

MENGIKUT SENARAI 

SEMAK PBT (BAHAGIAN 

PERANCANG & 

KAWALAN BANGUNAN) 

LANTIK KONSULTAN / 

JURUTERA 



 

SOP PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR TELEKOMUNIKASI  
NEGERI TERENGGANU 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MENYERAHKAN 

DOKUMEN HARDCOPY 

KEPADA PBT 

KELUAR SURAT 

KELULUSAN & PERMIT 

MULA KERJA 

PEMBINAAN STRUKTUR 

MENARA 

TAMAT 

SEMAK & 

PENUHI 

KOMEN PBT 

MEMENUHI 

SENARAI 

SEMAK OSC 

MEMENUHI 

SENARAI 

SEMAK PBT 

SEMAK & 

PENUHI 

KOMEN PBT 

Nota: - 

1. Syarikat Deployment Partner (DP) perlu mengemukan laporan berikut kepada TCOMM: -  

1. ‘Laporan Kemajuan Bulanan’ 

2. ‘Laporan Akhir Dan Maklumat Penyerahan Site DP Untuk Sewaan TELCO’ sebaik sahaja 

selesai penyerahan kepada TELCOs 
 

2. Pemohon (Non-DP) perlu melaporkan struktur menara yang telah siap dibina kepada 

TCOMM 
 

3. Senarai semak PBT adalah mengikut Majlis Daerah yang berkaitan 

A 

Konsultan 

Konsultan 

Konsultan 

Konsultan 

PBT 

Pemohon 

PROSES TINDAKAN 

Ya 

Ya 

Tidak 

Tidak 

Carta Alir 1.0 

BUAT PERMOHONAN 

SECARA ATAS TALIAN 

KEPADA PBT (OSC) 



 

SOP PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR TELEKOMUNIKASI  
NEGERI TERENGGANU 
 

CARTA ALIR 2.0: PERMOHONAN PERMIT BAGI STRUKTUR TELEKOMUNIKASI 

(PEMUTIHAN) 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROSES TINDAKAN 

B 

Pemilik Menara 

Pemilik Menara 

Konsultan 

Pemilik Menara 

Konsultan 

Konsultan 

Rujuk Carta Alir 3.0 

Rujuk Carta Alir 4.0 

Ya 

Carta Alir 2.0 

Tidak 
SEMAK & 

PENUHI 

KOMEN PBT 

MEMENUHI 

SENARAI 

SEMAK OSC 

MULA 

PENGESAHAN 

STRUKTUR MENARA & 

DAPATKAN KELULUSAN 

TANAH 

MEMOHON SURAT 

SOKONGAN & 

PENGESAHAN TCOMM 

BUAT PERMOHONAN 

SECARA ATAS TALIAN 

KEPADA PBT (OSC) 

PENYEDIAAN DOKUMEN 

MENGIKUT SENARAI 

SEMAK PBT (BAHAGIAN 

PERANCANG & 

KAWALAN BANGUNAN) 

LANTIK KONSULTAN / 

JURUTERA 



 

SOP PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR TELEKOMUNIKASI  
NEGERI TERENGGANU 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

B 

MENYERAHKAN 

DOKUMEN HARDCOPY 

KEPADA PBT 

BUAT PEMBAYARAN 

DENDA & PERMIT 

TAMAT 

MEMENUHI 

SENARAI 

SEMAK PBT 

SEMAK & 

PENUHI 

KOMEN PBT 

KELUAR SURAT 

KELULUSAN & PERMIT 

MEMAKLUMKAN 

KELULUSAN STRUKTUR 

MENARA KEPADA 

TCOMM 

Nota: - 

• Senarai semak PBT adalah mengikut Majlis Daerah yang berkaitan 
 

• Denda yang dikenakan bagi struktur menara pemutihan adalah tertakluk kepada 

keputusan PBT 

Konsultan 

Konsultan 

PBT 

Pemilik Menara 

Pemilik Menara / 

Konsultan 

PROSES TINDAKAN 

Ya 

Tidak 

Carta Alir 2.0 



 

SOP PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR TELEKOMUNIKASI  
NEGERI TERENGGANU 
 

CARTA ALIR 3.0: PERMOHONAN MENDAPATKAN KELULUSAN TANAH 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MULA 

PROSES TINDAKAN 

MENGENALPASTI TAPAK CADANGAN 

PEMBINAAN MENARA 

BUAT CARIAN PERSENDIRIAN DI 

PEJABAT TANAH DAERAH / PEJABAT 

TANAH & GALIAN 

TANAH KERAJAAN & 

SEKSYEN 62 

BUAT PERMOHONAN 

TANAH KEPADA TCOMM 

TANAH AGENSI 

KERAJAAN 

BUAT PERMOHONAN 

TANAH KEPADA TCOMM 

 

KELULUSAN & 

PERSETUJUAN 

TAMAT 

Pemohon 

Pemohon 

Pemohon 

TCOMM 

(2 hari) 

 

TCOMM, Pemohon & 

Pegawai Pejabat 

Tanah/Agensi 

Tanah Kerajaan, Sek62 & Agensi: 

TCOMM 

( 

Tanah Persendirian:  

Pemohon 

Ya 

Tidak 

BUAT PERMOHONAN 

KEPADA AGENSI 

KERAJAAN 

KELUAR SURAT MAKLUMAN 

PERMOHONAN LPS KEPADA 

PEMOHON 

LAWATAN & 

PENGESAHAN TAPAK  

LAWATAN & 

PENGESAHAN TAPAK  

BUAT PERMOHONAN 

KEPADA PEJABAT TANAH 

DAERAH 

TCOMM 

(1 hari) 

PENYEDIAAN 

DOKUMEN PERJANJIAN 

SEWAAN (TA) 

Carta Alir 3.0 

TANAH 

PERSENDIRIAN 

MEMBUAT 

RUNDINGAN DENGAN 

TUAN TANAH 



 

SOP PEMBANGUNAN INFRASTRUKTUR TELEKOMUNIKASI  
NEGERI TERENGGANU 
 

CARTA ALIR 4.0: PERMOHONAN SURAT SOKONGAN DAN PENGESAHAN 

TCOMM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

MULA 

TAMAT 

PROSES TINDAKAN 

SURAT PERMOHON 

SOKONGAN DAN 

PENGESAHAN TCOMM 

SEMAK PERMOHONAN 

INVOIS YURAN OSA 

KEPADA PEMOHON 

 

PEMBAYARAN YURAN 

OSA 

PENGESAHAN TAPAK 

KELUAR SURAT 

SOKONGAN & 

PENGESAHAN TCOMM 

Fi OSA = RM 5,000 

SST 8% = RM 400 

Pemohon 

TCOMM 

TCOMM 

Pemohon 

TCOMM 

TCOMM 

Nota: - 

• Surat permohonan perlu mengandungi item seperti berikut: - 

i. ID & Nama Tapak 

ii. Alamat (Termasuk No. Lot, Mukim dan Daerah) 

iii. Jenis & Tinggi Struktur 

iv. Koordinat (Latitud & Longitud) 

v. Jenis Permohonan (Struktur Baru / Pemutihan) 

 

• Permohonan disertakan dengan Geran Tanah / Carian Rasmi Hak Milik Tanah 

Carta Alir 4.0 
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